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Presente.
0 de presentarle ln oferta de servitto en Admimisuicion y € obrmza

Me ex grato dirigirme a usted a i

sogun los requerimientos solicitados,
ln cunl esth orientads s brindarls las

yor control en las operacionss, «on
egresos) auditada lodos Jers pmoms
wlin s basan en los principios

Sometemos & su consideracion nuestrd propuesta de servicio,
mejores soluciones en ¢l manejo de su condominlo, logrando asi el ma
llevados bajo material de uso controlado e informacion (Ingresos y

dministrativos de Representaciones Sercor

Todos los procedimientos a
validos de administracion en Venezuela para condominio,

1 Wummmmw ;
Contamos con personal calificado en Derecho Condominial, certificado por ¢l Coleglo de
la asesorla necesaria en lo que respects

en Derecho Condominial, capaz de brindarle toda
Ley de Propiedad Horizontal, Documentos de Condominios y reglamentos internos, y todo lo
para ¢l al buen manejo de su condominio, (Capacitacion a la Junta de Condominio)
r R
Seran emitidos dentro de los primeros 0 dias habiles de cada mes, siempre y cuando la junts de
condominio haya consignado todos los soportes para la elaboracion del preliminar, podedn ser
visualizados a través de nuestro portal www sercondin.com y la fecha de vencimiento es ¢l 1ra del mes

siguiente a su emision,
“ ““' J » I' l‘
ualizar los gastos mensuales, sy 1ecive

% N

Contamos una pigina web donde ¢l propietario podréd vis
rocesar el pago y consultar su estado de cuenta, al igual que podré conocer la setisae von
és de reportes informativos,

n il

de condominio, p

de morosidad general de conjunto a trav
i C as pe servicios,

El reporte de cuentas por pagar servicios nos permite llevar un control para aprovisionas ¢l pago

de los servicios tales como; Vigilancia, electricidad, agua, nt

( p *OIN( » - y otros, ya que

facturas o relaciones de pagos, se monta el preliminar para la emision de los recibos

espectivo comprobante de egreso a la junta de condominio gue 5

EN LAS CUENTAS DEL

una vez recibida las

y enviar las factura y/o recibos con se r

donde se encuentra la direccion fiscal, (REP, SERCONDIN NO FIRMA
lo tanto no tiene acceso a la cuenta,

CONJUNTO) solo las administra, por
s‘ p .

Los pagos deberdn realizarse por (ransferencia o deposito a la cuenta del conjunto y deberan ser
reportados a través de nuestra péagina web: www.sercondin.com. (También ponemos a su disposicion
un punto de venta en las gestiones personalizadas)

6. Atencién al propictario
Representaciones Sercondin, cuenta con un personal calificado encargado de atender los
requerimientos de los Copropietarios, les como: emision de cartas de residencias, cartas de
solvencias, certificacion de pagos de condominio y aclaratorias sobre la gestion, estas solicitudes
deberd realizarse via telefonica o a través de nuestro correo electronico pereondin@gmail.com . asi
mismo cuenta con un escritorio de ayuda para orientar a los copropietarios en todo lo concerniente 2

la gestion y manejo de nuestra pégina web.
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7. De las reuniones
Las reuniones se realizaran en nuestras instalaciones d :
s j ; " s de lunes a vienes y dentr g
Horario: de 8:30 am a 3:30 pm. Esto con la finalidad de no generar costos que i o del siguiente
. v . . uc
servicio, por lo tanto, las reuniones que se realicen fuera de nuestras imwa‘?"nelw.MT?Tmlz nuestro
establecido generaran gastos adicionales. y fuera del horario
8. De las asambleas: Las asambleas se realizarin de lunes a viernes después de las 5:00 pm o los dis
sabados, preferiblemente en horas de la maiiana, toda asamblea que se realice los domingos X di:

feriados tendran un costo adicional al servicio.
9. Actualizacién de gastos: consiste en actualizar diariamente los recibos de condominio pendientes 2

on €S 4¢C 1 7 CENiayoOs U
vigente al momento del
las asambleas previa solicitud de la Junta de Condominio, s¢

» Por asistencia con abogado a
costos adicionales.

> Lagwtién&sentregadaalcierrede en —
» Elcostodelservicioserérevisadocadaseismeses,dcigualmancramajusmdoxgmlas

disposiciones emanadas por el ejecutivo nacional.

SERVICIOS ADICIONALES SOLO A INMUEBLES EN MORA

11. GESTION DE COBRANZA DIGITAL, TELEFONICA Y PERSONALIZAQA 4
de cobranza personalizada, Representaciones Sercondin, C. A adiaan Ia

%» Dentro del servicio
gestion telefénica y Digital (correo electronico), la cual estard dirigida unica y exclusivamente
amqu\wﬂosmpmpietmiosquepresenwndosonﬁsm’bmmxﬁa”ﬂm
g:ﬂ-ldowmplﬁ)dmafacturacién (recibodeoondonﬁnio)mgastoaﬁdoﬂptlg"ﬁk
cobranza, para lograr este objetivo es importante que la Junta de Condominio suministre la
base de datos de todos los copropietarios (N° telefénico v Correo electronico)
ESCRITORIO JURIDICO.
> Cobranza Extrajudicial: El escritorio Juridico afiliado envia notificaciones via email a los
propietarios en situacion de mora, invitandolos a realizar convenios de pagos que den micio al
cumplimiento de sus obligaciones, esta gestion genera honorarios profesionales y gastos por
notificaciones, que debera pagar el propietario del inmueble en mora, tomando como base el
saldo pendiente, de no obtener respuesia se procedera por la via judicial.
» Cobranza Judicial: En esta fase se le indica a la junta de condominio todos los pasos a

seguir, a fin que el escritorio Juridico afiliado de inicio a las demandas correspondientes.
» Las demandas deberan ser pagadas por el condominio con cargo a los inmuebles demandados.

abrir Sus necesidades, se despide

Sin mas a que hacer referencia y esperando

Direccién: Calle 09 de Dici

TLEF: 0212 4
MAIL: sercondin@gmail.com
PAGINA WEB: www.sercondin.com
INSTAGRAM: @administradorasercondin
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